
Cov Ntaub Ntawv Txog Kev Pab Nyiaj 
Peb tuaj yeem pab koj them cov nqi kho mob. 
Tej zaum koj yuav tsim nyog tau txais kev pab nyiaj txiag 

 
Peb muab: 

• Kev saib xyuas dawb los sis tus nqi qis rau cov uas tsim nyog 
• Tsis muaj paj laum, cov phiaj xwm pab them nyiaj mus sij hawm ntev 
• Kev pab cuam hauv kev pab them nqi kho mob 

Kawm paub ntxiv txog qhov muaj ntawm cov khoos kas kev them nyiaj txo tus nqi thiab 
cov kev pab cuam saib xyuas kev siab hlub, yuav thov li cas, cov ntaub ntawv qhia txog 
kev tsim nyog, thiab cov cia kev them nqi tsev kho mob txo tus nqi thiab kev saib xyuas 
kev siab hlub los ntawm kev mus saib: http://www.providence.org/FinancialHelp? 

Siv ntau yam qauv los txiav txim siab txog kev tsim nyog tau txais kev pabcuam nyiaj 
txiag, suav nrog qhov chaw koj nyob, qhov coob los tsawg ntawm koj tsev neeg thiab cov 
nyiaj tau los. Peb lub tshuab xam zauv (muaj nyob rau ntawm lub vev xaib saum toj no) 
siv cov ntaub ntawv no los pab txiav txim siab txog qhov muaj feem tsim nyog. Nyob 
ntawm seb koj lub xeev twg thiab seb tsev neeg muaj tsawg leej, koj yuav tsim nyog tau 
txais kev pab yog tias koj cov nyiaj tau los hauv tsev neeg tag nrho qis dua 175-400% 
ntawm Tsoom Fwv Qib Kev Txom Nyem. 

Los yog luam theej duab tus zauv QR: 
[suav nrog tus zauv QR uas twb muaj lawm] 

 
Hu rau Tus Kws Pab Tswv Yim Fab Nyiaj Txiag 
Tshawb nrhiav seb muaj cov kev pab nyiaj txiag twg rau koj thiab tau txais kev pab los 
ntawm peb pab neeg. 
855-229-6466 
Hnub Monday – Friday, 7 teev sawv ntxov txog 5:30 teev tsaus ntuj lub sij hawm PT 

 
Tus Nqi Qhia Dawb Paug 
Xyoo 2018, Lub Chaw rau Medicare thiab Medicaid tau tshaj tawm cov lus qhia rau cov 
tsev kho mob kom muaj daim npe ntawm lawv cov nqi tso rau hauv online. Txawm li cas 
los xij, cov nqi tsev kho mob tsis muaj tag nrho tej nqi uas tus neeg mob yuav them li 
cas. Peb cia siab tias koj yuav siv peb lub twj khwv yees tus nqi rau cov nqi uas them 
tawm hauv lub hnab nyiaj mus luas yog mus saib hauv: 
https://www.providence.org/billing-support/price-estimate 

Ib daim ntawv teev cov kev pabcuam uas yuav tau muaj nyob ntawm 
https://www.providence.org/billing-support/pricing-transparency 

 
Pab Them Koj Daim Nqi 
Muaj cov koom haum pab txhawb dawb rau cov neeg siv khoom uas yuav pab kom koj to 
taub txog cov txheej txheem kev sau nqi thiab kev them nyiaj. Koj tuaj yeem hu rau 
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Health Consumer Alliance ntawm 888-804-3536 los sis mus rau hauv 
healthconsumer.org kom paub ntau ntxiv. 

Ntxiv nrog rau Providence qhov khoos kas kev pab nyiaj txiag, tseem muaj lwm txoj hauv 
kev los pab txo qis thiab tshem tawm cov nqi kho mob. Peb tuaj yeem pab koj thov rau 
Medicare, Medicaid, thiab lwm yam kev pab cuam xws li Covered California thiab Medi-
Cal qhov kev tsim nyog tau txais txiaj ntsig. 

 
Qhov Kev Pab Cuam Thov Txiav Txim Dua Tsev Kho Mob Daim Ntawv 
Sau Nqi 
Qhov Kev Pab Cuam Thov Txiav Txim Dua Tsev Kho Mob Daim Ntawv Sau Nqi yog lub 
xeev tes haujlwm, los tshuaj xyuas tsev kho mob cov kev txiav txim siab txog seb koj 
puas tsim nyog tau txais kev pab them nqi tsev kho mob. Yog tias koj ntseeg tias qhov 
tsis kam muab kev pab nyiaj txiag rau koj yog tsis raug lawm, koj tuaj yeem sau ntawv 
tsis txaus siab mus rau Hospital Bill Complaint Program. MUs rau hauv 
HospitalBillComplaintProgram.hcai.ca.gov kom paub ntau ntxiv thiab ua ib daim ntawv 
tsis txaus siab. 

 
 
Kev Txhais Ntawv thiab Cov Hom Ntawv Uas Nkag Mus Siv Tau 
MUAB SIAB RAU: Yog tias koj xav tau kev pab ua koj hom lus, thov hu rau  
1-888-311-9127 los sis mus ntsib lub tsev kuaj mob Providence uas nyob ze koj. Lub 
chaw ua haujlwm qhib thaum 8:00 teev sawv ntxov txog 4:30 teev tsaus ntuj thiab nyob 
rau ntawm Lub Chaw Haujlwm Pabcuam Nyiaj Txiag. Muaj cov kev pab thiab cov kev 
pab cuam rau cov neeg tsis taus, xws li cov ntawv xuas, cov ntawv loj, kaw ua suab, 
thiab lwm hom qauv ntawv siv hauv cuab yeej siv hluav taws xob. Cov kev pabcuam yog 
pub dawb xwb. Cov ntawv luam ntawm cov ntawv txhais tuaj yeem nrhiav tau ntawm 
www.providence.org/financialhelp 
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